
Proporcioné asistencia y orientación a interesados y

estudiantes en programas de inglés y otros idiomas.

Manejo de consultas y resolución de problemas de

manera efectiva.

Colaboré con el equipo para mejorar la calidad del

servicio y la satisfacción del cliente.

Guiselle Castillo Ramírez

PERFIL

 Profesional en Derecho, incorporada al Colegio de

Abogados y Abogadas,  con experiencia en el área

corporativa del Derecho y en atención al cliente. Me

caracterizo por ser una persona responsable, puntual y

altamente comprometida con el ejercicio ético y eficiente

de la profesión.

EXPERIENCIA LABORAL

Asesora de Servicio al Cliente

Fundación Tecnológica de Costa Rica | Febrero

2020 - Junio 2025

CONTACTO

(+506) 8699 8647

gcastillor012@gmail.com

Licencia B1

HABILIDADES

IDIOMAS

Trabajo en equipo e individualmente

Autodidacta

Facilidad de aprendizaje

Organización y atención al detalle.

Uso de Microsoft Office (Word,

PowerPoint) y nivel básico de Excel

Español

Inglés: Básico Intermedio.

Licenciatura en Derecho

EDUCACIÓN

Universidad Autónoma de Centroamérica |

Diciembre 2024

Especialización en Servicio al Cliente

Fundación Tecnológica de Costa Rica | Agosto,

2023

Técnico en Administración de Empresas

Fundación Tecnológica de Costa Rica | Octubre,

2022

CERTIFICADOS

Certificado de Aprovechamiento

Curso de Inserción al Mundo Legal

Laboral

Bufete C&C Abogados y Notarios | Julio

2023

Certificado de Participación

Expositora | Asamblea Anual de la Escuela

de Derecho-UACA | Noviembre 2021

Participación en I Congreso ADN

Asociación Internacional de Profesionales

en Derecho | Noviembre 2020

Test of English for International

Communication

Centro Cultural Costarricense-

Norteamericano | Junio 2019

  Apoyo en la elaboración y gestión de documentos

notariales, contratos, convenios y trámites societarios,

incluyendo constitución y actualización de sociedades.

Experiencia en el uso de plataformas de gestión en línea,

Ventanilla Digital, SUGEF, Tirant y Globalex

Paralegal Corporativa

Aselecom Abogados | Junio 2025-Actualidad


